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1. 弹窗提示同一数据周期不能重复公开披露怎么办？

请根据指南操作返回“3. 填写温室气体排放信息”，重新关联正确的碳计算器数据。如还是无法解决问题，请致邮：gsc@ipe.org.cn。

mailto:gsc@ipe.org.cn
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2. 弹窗提示请先提升等级，碳数据显示等级 5，不能披露怎么办？

第 1 步：点击数据填报-碳计算器-我的核算数据-需要修改的数据，点击编辑。
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第 2 步：点击计算结果-我要提升等级-根据提示返回检查数据或补充上传文件，注意检查电力、热力等数据单位。
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注：如果温室气体排放量大于 3000 吨，请完成计算器中的能耗数据校验，选择“第二套来源文件”，填报并上传证明文件。如

小于 3000 吨，可跳过该步骤。

“第二套来源文件”指，与“企业内部排放”计算时上传的证明文件不同的文件。例如，在计算电力排放时上传了抄表记录，在

能耗数据校验中可以上传发票等。
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确认等级提升为等级 4 后，按照指南继续进行披露。



7

3. 企业发票数量过多怎么办？

如果企业有能源统计台账、生产报表等，可替代发票作为证据文件上传；或如上传发票，请按月度（为佳）或季度，选择有代表

性的能耗数据的发票上传。

4. 如果证明文件中数值为填报企业和其他企业合并统计结果，如何填报？

请在核算时填写分摊到填报企业的数据，并将相关情况致邮：gsc@ipe.org.cn。

5. 减排目标完成比例为负值，无法保存

绝对目标的“减排目标完成比例”是系统自动计算的结果，如果显示为负数，请确认贵司减排目标是否正确。如目标无误，当前

减排暂无进展，请将“减排目标完成比例”改为 0，即可提交。

6. 综合能耗怎么计算？

请参考 GB/T 2589-2020《综合能耗计算通则》

http://c.gb688.cn/bzgk/gb/showGb?type=online&hcno=53D1440B68E6D50B8BA0CCAB619B6B3E

7. 怎么同时填报 PRTR 数据？

点击“在线填报 PRTR+碳数据”，即可补充填报 PRTR 数据。

mailto:gsc@ipe.org.cn
http://c.gb688.cn/bzgk/gb/showGb?type=online&hcno=53D1440B68E6D50B8BA0CCAB619B6B3E
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如有其他疑问，请发送邮件至 gsc@ipe.org.cn，或点击蔚蓝地图网站任一网页右下方“AI 问答”浮标咨询。
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